GOBIERNO DE PUERTO RICO
MUNICIPIO DE CIALES

HON ALEXANDER BURGOS OTERO
ALCALDE

OFICINA DE RELACIONES CON LA COMUNIDAD

01 de marzo de 2022

OFICINA DEL BECRETARIO
Recibido por: («(Q{&SC\ dof

Hon. José L. Dalmau Santiago

T
Presidente Fecha: “9 {6[)?94 0 2¥¢
Senado de Puerto Rico Hora: 665/%
El Capitolio

San Juan, Puerto Rico

Honorable Sefior Presidente:

Adjunto copia del Plan Estratégico para personas con impedimentos del Municipio
de Ciales 2022-2026, a tenor con las disposiciones de la Ley 238 del 31 de agosto
de 2004, conocida como "Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos",

para su recibo y accidn correspondiente.

Para informacion adicional, puede comunicarse con el Sr. Emmanuel Barreto Ramos,

Enlace Interagencial, teléfono 787.871-3500 ext. 2002

Cordialmente,

et I

Hon. Alexander Byfgos Otero
Alcalde

P.O. BOX 1408.CIALES. P.R. 00638
787-871-3500 871-0000
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I. INTRODUCCION:

Este documento muestra la situacién actual del Municipio de Ciales, los objetivos y las prioridades que marcaran el
compromiso del Municipio de velar por los derechos y el bienestar de todos los ciudadanos con impedimentos de la Ciudad de Ciales,
acorde con la Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos (Ley #238-2004, segun enmendada). El mismo, sigue una
estructura de cinco metas provistas por el Estado conforme a lo establecido por la Defensoria de las Personas con Impedimento (DPI).
Se establecen seis estrategias para el cumplimiento del plan, a saber: ensefianza, modificacién de estructuras e infraestructura,
diseminacion, integracién e inclusion, intercesion e innovacién. En cada una de estas estrategias, el Municipio, a partir de una base

comun de recursos, atiende a un conjunto amplio y heterogéneo de personas con necesidades especiales.
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III. SITUACION ACTUAL DEL MUNICIPIO

Segiin datos presentados por el censo 2010, Ciales tiene una poblaciéon proyectada de 16,513 habitantes. Como Municipio
Auténomo, somos un brazo publico de ayuda directa a nuestros ciudadanos. A tales efectos, la Oficina de Ayuda al Ciudadano,
canaliza los servicios solicitados. La oficina mantiene acuerdos colaborativos con organizaciones sin fines de lucro para servicios y
donacién de equipos médicos, servicios psicolégicos, entre otros. La Oficina de Programas Federales ofrece servicios para adultos
mayores con los programas de ama de llaves y transportaciéon (FTAS5307-5310). La oficina de Emergencias Médicas ofrece servicios
de transportacion a citas médicas a personas impedidas y adultos mayores. La Biblioteca Municipal ofrece servicios de asistencia
tecnologica a toda la poblaciéon que lo requiera. Ademas se ofrecen servicios Educativos, Apoyo, Consejeria, Trabajo Social,
Deportivas, Culturales para padres, encargados y Estudiantes bajo el Programa Aprende Conmigo. Los programas y servicios que

presta el municipio van dirigidos a atender los ciudadanos con impedimento y adultos mayores.



IV. METAS DEL PLAN ESTRATEGICO

Meta Nimero 1
Orientacién y Capacitacién del Personal sobre la Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos

Objetivos Actividad para Lograr Persona Descripcién de Fecha de Observaciones
el Objetivo Responsable labor a Realizar Ejecucién
Inicio Final
Capacitar a todos | Establecer protocolos y | Oficina Recursos | Coordinar sept | Feb Se establecié OE 04
los empleados con | normativas sobre la | Humanos, calendario de 2021 | 2026 Serie 2021-2022,
relacion a  los | politica publica de los Srta.Marangeli talleres y PARA
derechos de las | derechos de las| Opjz Riveray el educacién IMPLEMENTAR
personas con | personas con | Enlace LAS METAS
;;”gﬁseg';?::t“ y la | impedimentos. Interagencial DP| ESTIPULADAS EN
: LA CARTA DE
aplicable. DERECHOS  DE
LAS PERSONAS
Todo empleado debera | Comité de Etica Plan de Trabajo 2021 | Continuo | CON
completar un minimo | Municipio de Anual IMPEDIMENTOS EN
de tres horas crédito | Ciales. EL MUNICIPIO DE
sobre derechos de Ia CIALES.
personas con
impedimentos, trato
digno y temas
relacionados cada dos
anos.
La  agencia sera | Oficina de 2021 | Continuo
responsable de que los | Recursos
empleados asistan a | Humanos,
los adiestramientos. Marangeli Ortiz
Rivera




La DPI podra certificar
las horas si estas
cumplen con el
propésito de capacitar
a los funcionarios vy
empleados publicos
sobre la
responsabilidad del
Estado para con las
personas con
impedimentos, a los
fines de sensibilizar a
los servidores publicos
en la atencién a los
asuntos que afectan a
esta poblacién.

Mantener en el archivo
central, de la agencia o
municipio, con los
expedientes

necesarios, con
evidencia de los
trabajos realizados por
el Enlace Interagencial
de Carta de Derechos
(se sugiere un término
de 3 afios para la
disposicion de los
mismos después de
completados los
Planes de Trabajo de
no ser incompatible
con el periodo de

Enlaces
Interangecial DPI,
Emmanuel
Barreto Ramos,
Erick M. Mercado
Del Rio

Oficina de
Relaciones con la
Comunidad, Erick
M. Mercado Del
Rio, Enlace
Interagencial i

2021

2021

2021

Continuo

Continuo

Continuo




retencion de

documentos
establecido en su
agencia). Presentar

evidencia de este
tramite a la DPI.




Meta Niimero 2
Base de Datos sobre las Personas con Impedimentos

Objetivos Actividad para Persona Descripcion de labor Fecha de ejecucién | Observacionesy
lograr el objetivo responsable realizada Inicio Final proyecciones
2.1. Mantener 2.1 Realizar Censo Oficina SEPT DIC Creardy
actualizada la de Necesidades, Relaciones con | Acuerdos colaborativo con 2021 2024 Mantendra
base de datos de | establecer acuerdos | la Comunidad, | EDP UNIVERSITY Registro de
la poblacién con | colaborativos con Erick M. Informacién
impedimento. entidades sin fines Mercado Del

de lucro, entre otras. | Rio




Meta Numero 3

Divulgacion de Informacion a la Poblacién con Impedimento

Objetivos Actividad para Persona Descripcion de labor Fecha de ejecucion | Observaciones y

lograr el objetivo responsable realizada Inicio Final proyecciones
3.1. Desarrollo, 3. 1 Actualizar los | Enlace Disponibilidad de material 2021 2026 Revisién Anual del
divulgacion y medios de Interagencial educativo e informativo sobre contenido del
distribucién de informacion para Ley 238 y servicios en el material educativo
informacion ofrecer formatos Municipio para personas con para incluir
sobre programas | alternos de la impedimentos. cambios en
relacionados a la | informacidn. servicios o en la
poblacién con Ley 238.
impedimentos.

3.1. 2 Preparar Oficina de Reproduccién y preparacion 2021 2026

material educativo | Turismo, Prensa | del optsculo de Ley 238 de

e informativo para |y DPI.

la comunidad. Comunicaciones

3.1.3 Divulgar Directores de Descripcion del optsculo 2021 Continuo

informacién de cada sobre la Carta de Derechos de

programas y Dependencia las Personas con

servicios Municipal que Impedimentos preparado por

relacionados a la ofrecen DPIL.

poblacién con servicios

impedimento en directos a la

colaboracién con poblacién

entidades y general.

organizaciones

relacionadas.
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3.1.4 Orientar a las
personas con
impedimentos que
visitan las
facilidades para la
solicitud de
servicios.

Supervisores o
Directores de
cada
dependencia
municipal que
rinden servicios
directos a la
poblacién en
general.

Disponibilidad de material
educativo e informativo sobre
Ley 238 y servicios en el
Municipio para personas con
impedimentos.

2021

continuo
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Meta Numero 4

Identificacion de Facilidades Accesibles y Remocién de Barreras Arquitectdnicas

Objetivos Actividad para Persona Descripcion de labor Fecha de ejecucién | Observaciones y
lograr el objetivo responsable realizada — - proyecciones
» Inicio Final
4.1Accesibilidad | 4.1. Solicitar alas | Enlace Se design6 al Sr. Ismel Santa SEPT DIC Se proyectari la
a las instalaciones | diferentes Interagencial, Santiago, para realizar visita 2021 2026 remocién de las
a las personas dependencias la Depto. Obras en dependencias municipales barreras
con identificacion y un | Publicas para identificar las barreras. arquitectonicas que
impedimentos. plan anual de Municipal, se identifiquen,
Remocién de las Oficina de conforme la
barreras. Ingenieria magnitud de ellas y
el presupuesto
disponible.
4.2 Priorizar las Depto. Obras Identificacion de lugares con Los directores
barreras que se Publicas obsticulos y falta de rampa 2021 2026 establecerdn en el
atenderdn en e] afio | Municipal, en areas publicas. plan las diferentes
para las diversas Oficina de etapas para la
dependencias Ingenieria eliminacioén de
incluyendo las Informe de labores y 2021 2026 | barreras
comunidades cumplimiento de la meta arquitecténicas.
(barrios, sectores y establecida por afio
urbanizaciones).

12




Meta Namero 5

Asistencia Tecnoldgica al alcance de las Personas con Impedimentos

Objetivos Actividad para Persona Descripcion de labor | Fecha de ejecucion Observaciones y
lograr el objetivo responsable realizada Inicio Final proyecciones
1. Conocer qué 1. Identificar los Biblioteca 2021 2026 | Las dependencias
tipo de asistencia | servicios Municipal, municipales que brindan
tecnoldgica tecnologicos Maria L. servicios directos al
solicitan las solicitados por las | Blanco ciudadano realizaran
personas con personas con Hidalgo informe sobre los servicios
impedimentos. impedimentos ofrecidos y los solicitados.
llenando
formulario provisto
por DPL.
Identificar fondos | 1. 2 Realizara una | Oficina de Se proyecta identificar
Establecer busqueda de Programas 2021 2026 oportunidades de fondos
acuerdos oportunidades de Federales para la adquisicién de
colaborativos fondos Estatales y equipos y adiestramientos
Participar dentro | Federales. dirigidos a la comunidad.

de propuestas o
proyectos que
beneficien al
Municipio en
actividades
relacionadas a
AT.
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Meta Numero 5
Asistencia Tecnologica al alcance de las Personas con Impedimentos

Objetivos Actividad para Persona Descripcion de labor Fecha de ejecucion | Observaciones y
lograr el objetivo responsable realizada Inicio Final proyecciones
5.1 Garantizar el | 5.1 Coordinar a Oficina de La pagina de Internet seré 2021 2026 La pagina es

acceso a la través de La oficina | Programas actualizada y la oficina de evaluada por el
péagina virtual del | de Programas Federales, OGP emitiria la aprobacién Municipio
Municipio (Ley | Federales, las Sr. Luis Torres | de la pagina 100% accesible. continuamente y
229 de 2003) publicaciones y cada 2 afios y por

cambios en la
pagina de Internet
del Municipio.

las agencias a
cargo para su
aprobacion.
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Analisis de fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Objetivos Actividad para lograr el Persona Descripcion de Fecha de ejecucion Observaciones y
objetivo responsable labor realizada Inicio Final proyecciones
Oficina 2021 Continuo | El Municipio de
Programas FTA 5307y Programas Programas en Ciales continuara
5310 Federales funciones prestando servicios a
2021 Continuo | los nifios y adultos
Sra. Angélica con impedimentos a
Proyecto Aprende Pérez Rivera través de todos los
Conmigo (CASA) 2021 Continuo | programas existentes
Oficina de y hard mejorias en
Citas Medicas Programas aquellos que sean
Federales necesarios.
2021 Continuo
Biblioteca
Municipal,
Asistencia Tecnolégicay | Marfa L.
Acceso Tecnoldgico Blanco
Hidalgo
Centro Envejecientes ASPRI 2021 Continuo
Pedro Mayol
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Objetivos Actividad para lograr el Persona Descripcion de Fecha de ejecucion Observaciones y
objetivo responsable labor realizada Inicio Final proyecciones
Identificar las Preparar un anélisis de las | Enlace El Municipio ha Desde Continuo | Las dependencias
oportunidades Fortalezas para la Interagencial dado atencién a 2021 municipales
que se ofrecen a | prestacion de serviciosa | DPIy Oficina las necesidades de identificaran los
la poblacién con | las personas con del Alcalde las personas con servicios ofrecidos a
impedimentos. impedimentos. impedimentos las personas con
desde 0 a edad impedimentos.
dorada, a través de Ademas, se colocara
sus diferentes en todas las oficinas
Preparar un anélisis de las | Enlace programas. 2021 2026 del Municipio un
oportunidades para la Interagencial carteldn con los turnos

prestacidn de servicios a
las personas con
impedimentos.

de prioridad para las
personas con
impedimentos.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Objetivos Actividad para lograr el Persona Descripcion de Fecha de ejecucion Observaciones y
objetivo responsable labor realizada Inicio Final proyecciones
Identificar las Preparar un andlisis de las | Alcalde de Anélisis 2021 Continuo N/A
debilidades y debilidades y amenazas Ciales, Presupuestario para
amenazas que para la prestacion de Oficina de la identificacién de
tiene la entidad y | servicios a las personas Finanzas, fondos que permitan
que afectan la con impedimentos. Oficina la continuidad de
prestacion de Recursos todos los programas
servicios a las Humanos, y servicios que se
personas con Enlace ofrecen en el
impedimentos. Interagencial | Municipio de Ciales.
del
Municipio.
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V. CONCLUSION

01 de marzo de 2022

Firma de la Autoridad Nominadora Fecha

Emmanuel Barreto Ramos ?/ /%/% /
01 de marzo de 2022

Nombre del Ezl%/ Inigfial 1rma Fecha

Hon. Alexander BAirgos Otero

Nombre del (1a) jefe(a) de l1a entidad gubernamental
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